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Oletko huomannut, etta
verkko-ostosten yhteydessa
voitvalita itse, pakataanko
ostoksesi muovikassin
Sijaan paperikassiin vai
pahvilaatikkoon? Kirjoita vain
haluamasi pakkausmateriaali
verkkokaupan viestikenttaan.

Kangasalan Prismassa voit
lisdksi kokeilla nyt pantillista
kestokassia. Puuvillakassi
maksaa 4,50 euroa, kun
palautat seninfopisteeseen
saat 3 euroa takaisin
hyvityksena. Kassit kayvat
pesussa joka kierroksella,
jotenne ovataina
hygieeninen valinta.

Ruoan verkkokauppa
kasvaa edelleen vauhdilla

Tapotaysi ostoskarry nousi yhdeksi menneen koronakevadan symboleista. Se
nakyi myds ruoan verkkokaupassa, josta ostettiin yhd useammin ja yhd enemman
kerralla. Moni joutui kuitenkin myds pettymaan, kun tilausajat loppuivat kesken.
Tilausten rajahdysmainen kasvu oli kaupalle yhta aikaa iso harppaus eteenpéin ja
haaste, joka vaati ketteryytté ja valtavaa venymista.

Ruoan verkkokauppa yleistyy maailmalla, ja Pirkanmaan Osuuskaupassakin oli
valmiina tahto kasvattaa palveluita. Koronaepidemian tullen pistimme hetiisom-
man vaihteen silmaan ja pitkaa paivaa tehtiin niin meilld Pirkanmaalla kuin SOK:lla
ja ohjelmistokumppanillakin. Uusia palveluita ei kukaan pysty avaamaan yksin, ja
olen ylpea siita, miten jokainen mukana ollut teki parhaansa, kun tarve oli suuri.
Siitaisokiitos.

Kevaan aikana kolminkertaistimme ruoan verkkokaupan kapasiteetin. Koulu-
timme paljon uusia tyéntekijoita tehtaviinsa, ja toita alettiin tehda kolmessa
vuorossa. Sekaan ei ainariittdnyt vastaamaan kysyntéan. Haastetta toi myoés
se, ettd ruoan verkkokaupan yhtdkkinen kasvu on maailmanlaajuinen ilmid. Kun
kerdilykarryja ja skannereita tarvittiin lisda, ne olivat loppu koko Euroopasta.

Verkkokaupan kapasiteettia kasvatettiin kuunnellen tarkalla korvalla teidén asi-
akkaiden toiveita. Te danestitte uuden noutolokerikon Kalevan Prismaan. Teidan
toiveestanne myds Kangasalan Prismassa kerdillaan nyt verkkokaupan ostok-
sia. Nyt kun kevaalla perustetut palvelupisteet ovat kdytdssa, voimme miettia
taas seuraavia askelia. Ensimmaéaisena lahdemme laajentamaan kotiinkuljetusta
Tampereen lahikuntiin, niille alueille, joista te olette meille eniten toiveitanne
esitténeet.

Verkkokauppapalveluiden tunnettuus ja kysynté kasvavat koko ajan. Néen, etta
Suomi tulee kylla perdssa siina, mikd on maailmalla monin paikoin jo arkipaivaa.
Aika on monelle sita arvokkainta valuuttaa, ja tekemalla ruokaostokset verkon
kautta tunteja saastyy tarkeampiin asioihin.

Lahde siis rohkeasti kokeilemaan uutta tapaa tehda ostokset! Helpota arkeasi
tai testaa palvelua vaikkapa silloin, kun juhlia varten on paljon hankittavaa. Tilaus-
aikoja on hyvin saatavilla, ja me autamme pddsemaan palvelun kanssa alkuun.

Erika Vakkilainen
Ruoan verkkokaupan paallikké
Pirkanmaan Osuuskauppa



Ravintolapaallikko Ari uskoo, ettd Hovipojan
valiton tunnelma ja pidetty henkilékunta
ovat pubin pitkan ian salaisuus.



b0-vuotiaassa Hovipojassa
huumori kukkii ja karaoke soi

Pub Hovipoika on ollut erottamaton osa tamperelaista ravintolakulttuuria jo puoli vuosisataa.
Hovipojassa luotetaan valittémaan ja ystavalliseen asiakaspalveluun: tiskin yli vaihndetaan
kuulumiset, eika pipa kirista. Tana syksyna juhlitaan ravintolan 50-vuotissynttareita.

- Viisi vuosikymmenta on pitka aika, ja aina uusia sukupol-
via pitda saadaviihtym&an ravintolassa. Meillé kay laajalla
kirjolla porukkaa 18-vuotiaasta melkein 100-vuotiaaseen.
Aamupaivalla kay paljon elédkeldisia, illalla taas tydssa-
kayvaa vakea ja opiskelijoita, kertoo PRO 2018 -palkittu
ravintolapaallikkd Ari Hujanen.

Muuttuvassa maailmassa Hovipoika on onnistunut teke-
maan monta asiaa oikein. Ari uskoo, etta rento tunnelma
sekd osaava ja ystavallinen henkilokunta saavat asiakkaat
palaamaan kerta toisensa jalkeen. Jokainen tulija otetaan
vastaan samalla tavalla. Tuotepuolella olut, lonkero ja viini
tekevat edelleen kauppansa, mutta valikoima elda ajan
mukana.

- Nykypaivan drinkit pitda tuntea, ja pullo-oluiden vali-
koimaa on meilla laajennettu vuosien aikana. Se kertoo,
ettd suomalaiset ovat oppineetjuomaan myés muuta kuin
hanaolutta, mika on tietysti hienoa, kertoilee Ari.

POIKA ON LUOTU KULKEMAAN

Hovipoika avattiin vuonna 1969 osoitteessa Hameenka-
tu 26. Nelja vuotta mythemmin 19-vuotias, Tampereelle
opiskelemaan muuttanut Matti Numminen yritti ravinto-
laan sisdan, mutta matka katkesi ovelle, koska ikaraja oli
tuolloin 20 vuotta.

- Kiva portsari, Teuve nimeltdan, neuvoi menemaan toiselle
puolelle tietéd toiseen ravintolaan. Kaksikymmenta kun
taytin, menin heti Hovipoikaan, ja silla tielld ollaan, toteaa
Hovipojan kanta-asiakas lahes 50 vuotta myéhemmin.

Ensimmaiselta paikaltaan Hovipoika siirtyi vuonna 2011
ravintola Tillikan taloon, jossa se viihtyi muutaman vuoden.
Tilat olivat kuitenkin pienet, ja Tillikan vaihtaessa omistajaa
oli jalleen muuton aika. Ari muistelee lAmmolla Hovipojan
muuttoa Keskustorin laidalle nelisen vuotta sitten. Re-
monttia tehtiin pidemman kaavan mukaan, mutta irtaimisto
muutettiin uusiin tiloihin l&hes kerralla. Ravintola oli kiinni
vain yhden paivan.

- Suljin ovet vanhassa paikassa ja mietin, ettd noinkohan
asiakkaat loytavat ylihuomenna Keskustorille. Siella kun
avasin oven yhdeksalta aamulla, oli vakea jonoksi asti.
Tama poika on luotu kulkemaan, mutta asiakkaat seuraavat
aina perdssa, nauraa Ari.

”ON KUIN KOTIIN MENISI”

Matille sijainti Keskustorilla sopii paremmin kuin hyvin. Ha-
nelle Hovipoika on erdanlainen olohuone ja myés lukusali,
jossa selataan paivan lehdet.

- Takavuosina tapasin kdyda myos Tesomalla ja Hervan-
nassa ravintoloissa, mutta laiskaksiolen tullut. Jalat vievat
vakisinkin Hovipoikaan, kun bussikin kulkee ihan edesta.
Vuaosien varrella myés henkildkunta on tullut tutuksi. Se on
kuin kotiin menisi, Matti kuvailee.

SYNTTAREITA JUHLITAAN SYKSYMMALLA

Hovipojan pitkaa taivalta juhlitaan alkavana syksyna erilai-
sin tapahtumin ja esiintyjin. Myds juhlakarackea on luvassa.
Kevaan koronatilanne hidasti suunnitelmia ja aiheutti epa-
varmuutta, mutta Aria se ei lannistanut. Mikapa estaa juhli-
masta vaikka joka vuosi, jos tarve vaatii!

- Paatimme viime syksyna lykata synttareitd vuodella, jotta
voimme viettaa niita asiakkaiden kanssa taydessa iskussa.
Pienen remontin lisdksi uusimme esimerkiksi oluthanatja
kalusteita - nyt kelpaa juhlia. Toivon ndkevani synttareilla
seka uutta porukkaa etta niité inmisia, jotka ovat vuosien
varrella kdyneet Hovarissa. Paljon on pariskuntia, jotka
ovat taalla tavanneetja mydhemmin perustaneet per-
heen. Heille tdma on nostalginen paikka. Moni kay taalla eri
paikkakunnilta ja ulkomailtakin. 50 vuoden varreltariittaa
juttuja kuunneltavaksi, Ari sanoo.

Kesalla ravintolap&allikkd oniloinnut siita, ettd on pdassyt
takaisin hananvarteen moikkailemaan asiakkaita.

- Sen huomaa, etté pitkdn kevaan jalkeen porukka on kai-
vannutihmisten ilmoille. Asiakkaille haluaisinkin l&hettaa
terveisia, ettd rohkeasti liikkeelle, totta kai varotoimet
muistaen, niin pysymme kaikki terveina ja pystymme jat-
kossakin viettdmaan aikaa yhdessa.

Enta onko Matilla vastavuoroisesti terveisia henkil6-
kunnalle?

- Jaa-a, taidanpa mennéa ne tanéiltanaitse viemaan,
han virnistaa.



VASTUULLISUUS

Havikkiruoka kulkee tarkan seulan
lapi kaupoista ruokapoytaan

Koronaepidemian aiheuttama poikkeustilanne lisdsi ruoka-avun tarvetta.
Taysin sydmakelpoisesta ja laadukkaasta havikkiruoasta saadaan monelle perheelle
apetta péytaan. Pirkanmaan Osuuskauppa lahjoittaa vuosittain noin 170 000 kiloa
havikkiruokaa yhteensa 28:lle eri ruoka-aputoimijalle.

- Avuntarvitsijoiden maara on koronan myoéta kasvanut.
On tullut puheluita siita, kuinka molemmat vanhemmat
ovatjadaneet tyottémiksija lapset ovat kotona ruokittavina,
kertoo Tommi Laine, Tampereen evankelis-luterilaisen
seurakuntayhtyman Ruokapankin varastovastaava.

Epidemian alussa Ruokapankki sai suljettavilta ravintoloil-
taja hotelleilta suuria lahjoituksia, jotka auttoivat selvia-
maan yli pahimmasta ajasta. Avun tarpeessa oleville jaetut
ruokakassit olivat runsaampia ja sisalloltaan erilaisia kuin
yleensa. Kaupoista tulevan havikin maara taas notkahti
hetkeksi, kun ruokaa hamstrattiin koteihin.

- Eroolialkuun selked, ja muualta kuin kaupoista tuli
lahjoituksia enemman. Kuukauden jalkeen tilanne kuitenkin
normalisoitui, Tommi kuvaa.

JOKAINEN PAKETTI TARKASTETAAN

Havikkiruoka kulkee tiukan seulan lapi ennen kuin se paa-
tyy lahjoitettavaan ruokakassiin. Ruokapankin varastolla
paivayksetjaruoan laatu tarkastetaan paketti paketilta.
Tarkastuksen lapaisseet tuotteet ldhtevat eteenpéin yh-
teistyotahoille, jotka jakavat ne asiakkailleen.

Pirkanmaan Osuuskaupan toimipaikoista 41 lahjoittaa
havikkiruokaa hyvantekevaisyyteen eri toimijoiden kautta,
joista Tampereen seurakuntayhtyma on yksi. Ruokapan-
kissa tyota riittaa, silla paivittain havikkia kerataan 20-25
kaupasta. Myds tukut ja valmistajat lahjoittavat tuotteitaan.

- Korona-ajan rajoitusten vuoksi meitd on ollut téissé aika
vahan. Hyvin olemme parjanneet, vaikka valilléa on ollut tosi
kiirekin, sanoo Tommi.

POIKKEUSTILA NAKYY PITKAAN

Tommi kertoo, ettd Ruokapankki saa kaupoilta maitotuot-
teita, vihanneksia, leipaa, eineksia ja lihaa seka erilaisia
kuivatuotteita. Eksoottisiakin tuotteita tulee silloin talloin.
Havikkia syntyy lisdksi esimerkiksi vessapaperista ja pe-
suaineista, joiden pakkaukset ovat rikkoutuneet.

Lahjoitukset ovat arvokkaita, silla Tommiennustaa, ettei
avuntarve hetkeen ainakaan vahene.

- Koronan mydta ruoka-avun piiriin tulleet ihmiset varmaan
myds pysyvat sielld jonkin aikaa. Uskon, etté tilanteella on
kauaskantoiset vaikutukset.



Prisman kesaoissa
on ostettu purtavaa,
polkupyoria ja
puhelimia

Kalevan Prisma ei ole toukokuun jalkeen
sammuttanut valojaan, silld hypermarket
siirtyi ymparivuorokautiseen aukioloon.
Jos oletyGaikaan piipahtanut kaytto-
tavarapuolella, tdma ystavallinen kasvo
on melko varmasti tullut sinua vastaan.
Sarita Ranta-aho on yksiinnokkaista yo-
vuoroon siirtyneista myyjista, joka nauttii
iloisteniltavirkkujen palvelemisesta ja
uudesta tyorytmistaan.

- Asiakkaat tuntuvat tulevan meille yolla enemman ajan
kanssa ja tykkaavat tutustua tuotteisiin rauhassa. Qisin on
tietysti myds véhemman kassajonoja ja vapaita parkkiruu-
tuja lo6ytyy sisddnkaynnin vieresta ldhes poikkeuksetta.
Olemme saaneet uudesta aukioloajasta paljon positiivista
palautetta erityisesti kolmivuorotydta tekevilta. On kiva
kuulla, ettd pystymme nain helpottamaan monien asiakkai-
demme arkea, Sarita sanoo.

Yoaikaan ei osteta pelkk&a ruokaa, vaan esimerkiksi myos
kodin elektroniikkaa ja urheiluvalineita - ja viime minuutin
merkkipaivaostoksia. Sarita on tykannyt siita, etta pidem-
mille asiakaskohtaamisille on disin paremmin aikaa.

- Vaikka isoin siivu ydajan myynnista on paivittaistavaraos-
toksia, kylla meilla riittaa taalla kadyttdtavarankin puolella

vipinda. Nyt kesalld on mennyt paljon esimerkiksi puhelimia,

sykemittareita, fillareita ja retkeilyvarusteita. Talta viikolta
mieleenijai ihastuttava idkds rouva, joka tuli keskiyolla
hakemaan miehelleen synttérilahjaa seuraavalle paivalle.
80-vuotias sankarion kova kalastamaan ja valitsimme
hanelle yhdessa rouvan kanssa kaksi onkea, dyskarin,
ongenkoukut ja tulipunaisia ruusuja. Madot lOytyvat lahjan
saajalta kuulemma omasta takaa, Sarita nauraa.

YOVUOROILLA UUDENLAISTA VAPAUTTA

Ennen aukioloaikamuutosta prismalaiset saivat kevaalla
vaikuttaa uusien tyévuorolistojen rytmitykseen ja siihen,
haluavatko ylipaataan tehda yotoita.

- Olen ty6skennellyt Prismassa nyt kuusi vuotta jatama
yorytmiin siirtyminen on ollut mielekds muutos. Vaikka
ty6tehtavat ovat pitkalti samat, neljaa yévuoroa seuraa-
vat neljd vapaapaivaa ovat tuoneet arkeenipaljon aikaa
javapautta. Suosittelen ehdottomasti hakemaan minulle
ty6kaveriksi, jos kaupan ala kiinnostaa ja iltaisin ei tule uni
helposti silm&an, Sarita virnistaa.

PALVELU PELAA 24/7
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- sahkoautojen lataus-
VBI:k_OStO laajeni

Kun motoristi Marko Saarenketo aloitti s§hkdautoilun

seitseman vuotta sitten, han oli yksi harvoista ekologisen
autoilun edelladkavijoista. Ladattavia ajoneuvoja oli
Suomessa tuolloin vasta muutamia satoja. Alkuvuonna
2020 ladattavien ajoneuvojen maara olijo 35 000, josta
tdyssadhkoautoja oli ldhes 6 000. Pirkanmaalla sahkdautoja
on maakunnista Uudenmaan jalkeen toiseksi eniten.

- Pirkanmaan Osuuskaupalle on
tullut asiakkailta palautteita
latausverkoston laajentamisesta,
ja kesan aikana naihin toiveisiin on
paasty vastaamaan, kertoo Pirkan-
maan Osuuskaupan polttoneste- ja
autonpesukaupan rynméapaallikko
Riku-Pekka Lehtonen.

- Vanhoihin latauspaikkoihimme on
tehty lisdpaikkoja, ja olemme asenta-
neet myds kokonaan uusia latauspis-
teitad. Latausta saa nyt Pirkanmaan
kaikista Prismoista, Sokokselta, Teso-
man ja Valkeakosken S-marketista
seké neljaltd ABC:lta. Tulevaisuudes-
sa esimerkiksi S-marketeihin tulee
lisda latauspisteita ja uudet Prisma
-yksikdtvarustetaan automaatti-
sestisdhkdautojen latauspalveluilla.
Oleniloinen, ettd pddsemme vihdoin
panostamaan sdhkdautoilijoiden pal-
veluihin. Tama on yksi niista teoista,
joilla olemme mukana ilmastotalkois-
sa, Riku-Pekka muistuttaa.

Myds Markolle sdhkdautoilu onilmas-
toteko:

- Olen taipuvainen ajattelemaan,
ettei pieniltdkdan tuntuvia vastuulli-
suustekoja kannata jattaa tekemat-
t4 sen takia, etté ei pysty isompia
toteuttamaan. En pysty ratkaise-
maan maapallon tai edes Suomen
ilmansaasteongelmia taiilmaston-
muutosta. Se ei kuitenkaan esta
minua tekemasta omasta mielestani
merkityksellistd ymparistdtekoa
ajamalla fossiilisten polttoaineiden
sijaan sdhkodautolla ja tuottamasta
maaseutukotini katolla itse uusiutu-
vaa sahkoa.

Lue Markon ja hanen poikansa
unohtumattomasta sdahkoéauto-
reissusta Norjan Lofooteille osoit-
teessa pirkanmaanosuuskauppa.fi.

Marko Saarenketo hyodyntaa
lataustauot tekemalla ruokaos-
tokset tai tarttumalla hetkeen:
"Pidemmilla reissuilla latau-
‘tumista odotellessa voi vaikka
pulahtaa uimaan.”
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PIRKANMAAN
OSUUSKAUPAN
LATAUSPISTEET
SAHKOAUTOILLE

FORTUMIN OPEROIMAT
LATAUSASEMAT
CHAdeMO- ja CCS-pikalataus
seka Type2-lataus

ABC Kolmenkulma

ABC Lahdesjarvi

ABC Oritupa

PLUGITIN OPEROIMAT
LATAUSASEMAT

ABC Toijala CHAdeMO- ja
CCS-pikalataus seka Tesla
Supercharger -latausasema
Prisma Kaleva

kuusi Type2-rasiaa

Prisma Kangasala

kaksi Type2-rasiaa

Prisma Koivistonkyla

kuusi Type2-rasiaa

Prisma Lielahti

kuusi Type2-rasiaa

Prisma Linnainmaa

kuusi Type2-rasiaa

Prisma Nokia

kaksi Type2-rasiaa

Sokos kuusi Type2-rasiaa
S-market Pirkkala
(syksylla 2020) CHAdeMO- ja
CCS-pikalatausasema seka
kolme Type2-rasiaa
S-market Tesoma

kaksi Type2-rasiaa
S-market Valkeakoski
kaksi Type2-rasiaa

Lataushinnat ovat saatavilla
Fortumin ja Plugitin verkko-
sivuilta.



URAPOLKU

Vaikeuksista voimaa - Jenni loysi uuden
urapolun yllattavasta paikasta

Espoolaisen Jenni Luokon ensimmainen TET-harjoittelu poiki aikoinaan sisustusliikkees-
sa kesatyon, eikd aikaakaan, kun 19-vuotias nuori nainen oli kKivunnut myymalapaallikoksi.
Myb6hemmin toisessa tydyhteis6ssa Jenni huomasivoivansa huonostijairtisanoutui.
Raskaan prosessin jalkeen uusi mielekas polku l6ytyi osuuskauppamaailmasta.

- Oli huojentavaa saada uusi
mahdollisuus. Se tunne oli sanoin
kuvaamaton: ettd joku uskoi minuun,
Jennimuistelee paasyaan Helsingin
Sokokselle ty6haastatteluun.

- Hakuprosessi myyjaksi oli pitka,
mutta mittasi motivaatiota varmasti
juurioikealla tavalla. Saatuani paikan
minulla oli tunne, ettd minusta voi
tulla mité ikind haluan. Iso talo toi
myds uudella tavalla turvaa.

UUSIEN ALKUJEN EDESSA

Mutta palataanpas ajassaviela
taaksepain. Nelja vuotta sitten Jenni
huomasi silloisessa ty6paikassaan
ison ongelman.

- Moni voi sielld huonosti ja oli
ty6paikkakiusaamistakin. Lopulta
minda ja muutama kollegani pdadtimme
irtisanoutua, han sanoo.

Jenni hankki muualta uuden myyjan
paikan ja toivoi puhdasta alkua. Edel-

tava esimies kuitenkin soitti Jennin
uudelle tyénantajalle ja puhui Jen-
nista ikdvaan savyyn. Tapahtuneen
jalkeen Jenniirtisanottiin uudesta

tehtavastaan koeajalla.

- Se tuntui kamalalta. Onneksi minul-
la oli kuitenkin voimaa hakea samana
kevaana kouluun ja Sokokselle téihin
jayllatyksekseni pdasin molempiin.
Joustavat tydvuorot mahdollistivat
tradenomiopintojen edistamisen.

”"VALMIS IHAN MIHIN VAIN”

Jenniviihtyi Sokoksella monta vuotta
ja sailisda vastuuta. Saavutettuaan
kodin ja miestenosaston apulais-
myyntip&allikén tittelin han tiesi, etta
seuraavalle portaalle nousu edellyt-
taisi lisdopintoja. Jennin esimies eh-
dotti hanelle S-Paallikkd-valmennus-
ta, jossa kouluttaudutaan S-ryhméan
sisalla esimieheksitydn ohella.

- P&&sin kahden osuuskaupan
S-Paallikké-valmennukseen, joista

valitsin Pirkanmaan, silléd tdma on
iso organisaatio ja tarjoaa etenemis-
mahdollisuuksia.

Jennia pyydettiin poikkeuksellisesti
jo kesken S-valmennuksen hyp-
paamaan Salen punaisiin nimittain
Juupajoen Korkeakoskelle myymala-
paallikoksi.

- Minulle tarjottu paikka oli niiniso
mahdollisuus, ettéa olin valmis lahte-
maan ihan minne vain saavuttaakseni
sen. Pidan siit4, ettéd saan osuus-
kaupalla olla mukana kehittdmassa
toimintaamme ja olla omaitseni.
Koitankin ajatella positiivisesti, etta
ilman aiempia vastoink&ymisiani en
olisi tdssa. Enka takuulla nain sisu-
kas, Jenni hymyilee.

Lue koko juttu: pirkanmaanosuus-
kauppa.fi.



UUDISTUMINEN

Uutta viretta ja varetta kauppareissuun
- S-marketit uudistuvat

S-marketitympari maan saavat tdman ja ensivuoden aikana uudenilmeen. Tuttu
keltasininen varimaailma vaihtuu skandinaavisempiin savyihin, ja myymalsihin tulee lisda
valjyytta ja valoisuutta. Jokainen kauppa palvelee yha paremmin lahimpia asiakkaitaan,
kun ketjukonseptia venytetdan paikalliseen arkeen sopivaksi. Myds asiakastieto on
valjastettu toiveiden toteuttamiseen.




Suomen suurimman ruokakauppaketjun uudistaminen ei
ole ihan pienijuttu, ja S-marketien raikkaampi ilme nakyy
varmasti jokaisen kaupassakavijan silmaan. Suurin osa
Pirkanmaan alueen S-marketeista laitetaan uuteen uskoon
joténavuonna.

Marketpaallikko Arvi Nieminen Lemp&alan S-marketistaon
innoissaan alkukesasta valmistuneen miljéduudistuksen
tuloksista.

- Hedelma- javihannesosasto on muuttunut paljon, leipa-
osastolla onvaihdettu kalusteet, ja juustot ovat saaneet
monta hyllymetria lisda tilaa. Ja onhan meilld uusi hieno
juomaosastokin, listaa Arvi.

Pirkanmaan Osuuskaupan marketkaupasta vastaava
toimialajohtaja Mirkka Saikanmaki kertoo, etta ulkoasun
virittdmisen lisaksi henkildkunnan ja asiakkaiden valille
luodaan entisté parempaa varetta.

- Toivon, ettd meille tultaisiin innostumaan ja inspiroitu-
maan ruoasta. Henkilokunta tekee ty6taan sydamella,
vinkkaa sopivan tuotteen tai auttaa pahkailemaan, miten
muusireseptitdndan tuunataan, Mirkka sanoo.

EI HYLLYNLAMMITTAJIA VAAN NYKYAIKAINEN JA
TOIVEITTESI MUKAINEN VALIKOIMA

Onnistunut S-market on asiakkaidensa nakéinen ja vastaa
arjen toiveisiin ja tarpeisiin. Mirkka ja Arvi pitavat tarkeana,
ettei ruokaostoksille tarvitsisilahtea l&hikauppaa kauem-
mas.

- Haluan, ettd S-marketista saisi kaiken tarvittavan, paik-
kakunnan parhaan hevin ja ajankohtaisimmat tuotteet. Li-
saksi puolustamme kaikin voimin sita, ettd meilld on alueen
edullisin ostoskori, sanoo Mirkka.

Valikoimaa raataldidaan paikalliseen makuun myos
asiakastiedon avulla. Eri tuoteryhmien myyntidata kertoo,
mitka tuotteet menevat kaupaksi eivatka jaa hyllyyn
makaamaan. Runsaasti kysyttyjen tuotteiden saatavuutta
pystytéan lisddmaan yksittaisessa kaupassa.

- Toiveita voidaan paatelld myos siit, kaykod kaupassa
nuorta vai vanhempaa vakea, sinkkuja vai perheellisia.
Esimerkiksi meilld Lempaalassa asiakkaita on laidasta
laitaan, mutta lapsiperheet korostuvat. Ruuhkavuosiaan
eldvien vanhempien eldamaa helpotetaan sillg, etta vali-
koimasta l6ytyvat helposti oikeat tuotteet ja asiointion
sujuvaa, Arvikertoo.

Arkeen vaivattomuutta ja pienta luksusta tuo uudenlainen
Ruokatori, jonka vaihtuvasta valikoimasta loytyvat niin
tapakset kuin valmiit ateriat ja paistovalmiit, kasintehdyt
tuorepizzat.

- Enada kaupasta ei haeta vain maksalaatikkoa, vaan pienta
vau-efektia arkeen, jotain katevaa ja nopeaa mutta silti
laadukasta. Tuoreelle ja hetivalmiille ruoalle on paljon ti-
lausta, ja siksi Ruokatori on varmasti odotettu juttu, uskoo
Arvi.

KOHTAAMISIA HYVAN RUOAN AARELLA

Pirkanmaan Osuuskaupalla on tehty asiakkaille ja tydkave-
reille iloista mieltd ja hyvid kokemuksia tuovia sydantekoja
jovuodesta 2015. Niilld on uudistusten jalkeenkin vankka
sijansa, vakuuttaa Mirkka.

- Jokainen kohtaaminen on arvokas. Tieddmme kaikki, etta
ruokakauppaan tullaan monenlaisella asialla. On hienoa,
kun myyja nékee, mihin tarvitsisit apua tai heittaa vinkkivi-
tosenihanasta uutuudesta.

Vaikka Lempaalan S-market on yksi Pirkanmaan suurim-
mista, on myymalassa Arvin mielesta aistittavissa kylan
oman kaupan tunnelmaa.

- Myyjat ja asiakkaat ovat tuttuja ja naapureita keskenaan,
kaupassa tervehditdan ja jdddaan juttelemaan. Hymy on
herk&ssa ja ilmapiiri leppoisa ja ystavallinen, Arviiloitsee.

Vaikka myymala hohtaa nyt uutuuttaan, ei henkilékunta jaa
laakereilleen lepailemaan.

- Valmista ei tule koskaan, vaan teemme aina parempaa
kauppaa asiakkaiden avulla ja ennen kaikkea heita varten,
summaa Arvi.

ARVIVINKKAA

"Suuntaisin itse ensimmaisena Ruokatorille inastele-
maan uutta valikoimaa. Sielta l6ytyy valmiita, helppoja

ja herkullisia vaihtoehtoja arkeen ja juhlaan. Testaa
vaikka Tampereella k&sin tehtya tuorepizzaa, jonka
paistat nopeasti kotiuunissa!”
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KANNUSTAJAT

Hameenkyrolainen pesisseura tienasi
Kannustajissa yli 2 /00 euroa:
“Kaikki voittavat!”

Hameenkyron Rapsa paasi vuodenvaihteessa mukaan Kannustajat-ohjelmaan ja pisti heti
tuulemaan. Seura kerasi itselleen kannustajia muun muassa pakkausaputilaisuuksissa
paikallisella S-marketilla ja markkinoimalla ohjelmaa ahkerasti somessa. Koko alkuvuoden
mielessa oli yksi tavoite: mitd enemman kannustajia, sitd suurempi tukisumma. Seuran kan-
nustajiksiilmoittautuneiden maara kasvoikin yli 150:een, ja niin pesishirmut saivat kesalla
muhkean Kannustajat-potin, jolla he mahdollistavat monen unelman toteutumisen.

Hameenkyrdn Rapsalla on paikallisille suuri merkitys, silla
seura lilkuttaa paikkakunnan kokoon ndhden isoa joukkoa
junioreita ja varttuneempiakin pelaajia huipputasolle asti.

- Mita pidemmalle mennaan, sitd kallimmaksi mika tahansa
laji tulee, toteaa seuran johtokunnassa vaikuttava Maija
Varheenmaa, jonka oma tytarkin pelaa Rapsan riveissa.

- Jotta pystyisimme pitdmaan kynnyksen harrastuksen
aloittamiseen matalana, tarvitsemme rahallista tukea
varusteiden hankintaan. Pienimmilla lajin aloittavilla ei valt-

tdmatta ole omia varusteita, ja niiden hankkiminen - kypéara,

rapyla, maila, pallo, sisédkengéat, piikkarit seka lenkkarit -
ovat kokonaisuudessaan joillekin perheille suuriinvestointi.
Saamamme tukisumman kadytdmme osittain valmentajien
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koulutukseen ja osittain varusteiden hankintaan, jotta jokai-
nen lapsi paasee jahtaamaan unelmiensa kunnaria.

HELPPOA VARAINKERUUTA

Maijan mielestd Kannustajissa mukana oleminen on helppo
tapa keratéa seuralle varoja:

- Olen kylla tapindissani Kannustajista. Varainkeruun tyo-
maara jakaantuu tasaisemmin koko jasenistén kesken, eika
kannustajaksiryhtyva asiakasomistaja menetd omistaan
mitaan. Tukipotin lahjoittaa Osuuskauppa, mutta asiakaso-
mistajat vaikuttavat siihen, mille seuralle tai yhdistykselle
tukea ohjataan eniten. Seuran on mydés helppo markkinoida
kannustamista ihan vaikka kuulutusten kautta peleissa.



Tukea seurallenne?
Osuuskauppa
sponsoroi paikallisia
35 000 eurolla

Osuustoiminnallisuus merkitsee ihmisten valista yhteistoi-
mintaa. Osuustoiminnallisuutta on myds yhteiskunnallinen
vastuu ja muista ihmisistéa valittdminen. Tama ajatus lahto-
kohtanamme me Pirkanmaan Osuuskaupalla teemme ty6ta
niin henkildkuntamme hyvinvoinnin eteen kuin mahdollis-
taaksemme asiakkaidemme helpomman ja edullisemman
arjen. Jaamme yhteisty6kumppaneidemme kanssa halun
tehdéa asioita yhdessé ja luoda sitd kautta asiakasomistajil-
lemme helpompia hetkia ja hyvinvointia: jokaiselle parempaa
paikkaa elda.

ASIAKASOMISTAJAT PAATTAVAT TUEN SAAJAT

Pirkanmaan Osuuskaupassa on pyorinyt jo vuosia Kannus-
tajat-ohjelma, jonka kautta Osuuskaupan sponsorointitu-
kea on ohjattu paikallisille seuroille ja yhdistyksille. Kannus-
tajat-ohjelma uudistuu tdné vuonna entistd helpommaksi:
asiakasomistajat paattavat tuen ohjautumisesta simp-
pelilld sdhkdpostidanestykselld. Samalla yhd useammalla
seuralla tai yhdistykselld on mahdollisuus saada Osuuskau-
pan tukea.

Tukipotin jakautumisesta danestetdan asiakasomistajien
kesken marraskuussa. Adnestyksessé asiakasomistajat
paasevatvalitsemaan yhdistyksen, jolle he toivovat tuen
kohdistuvan. Adnestykseen otetaan mukaan kaikki ilmoit-
tautuneet yhdistykset, joiden hakemus tayttaa osallistu-
mista koskevat sdannot.

NAIN POTTI JAETAAN
Aanestystuloksen perusteella 35 000 euron tukipottijae-

taan korkeintaan 20:lle eniten 8ania saaneelle yhdistykselle.

Alueellisuutta pidetdan silmalld Osuuskaupan asiakaso-
mistajamaaran suhteessa: puolet tuettavista yhteistista
on Tampereelta ja puolet muualta Pirkanmaalta. Samassa
suhteessa jakautuvat Pirkanmaan Osuuskaupan asiakaso-
mistajat maantieteellisesti.

Kummassakin sarjassa suurin jaettava tukisumma on 3 000
euroa ja pienin 1000 euroa. Lisaksi kaikki 88nestyksessa
mukana olevat yhdistykset, jotka jadvat ddnestyksesséa
tuen ulkopuolelle, osallistuvat yhden 1000 euron arvoisen
tukisumman arvontaan.

ILMOITTAUDU MUKAAN AANESTYKSEEN

Lue osallistumiskriteerit ja ilmoittaudu mukaan danestyk-
seen 31.10.2020 mennesséa osoitteessa kannustajat.fi.

MEILLA SAA JAUHOT POLLYTA
- LASTEN ASSAKOKKIKURSSIT
OVAT TAALLA TAAS!

Pirkanmaan Osuuskauppa ja Pirkanmaan Martat
jarjestavat syksylla suositut Assdkokkikurssit
Tampereella. Noin 8-12-vuotiaille pikkukokeille

tarkoitettu kurssion oiva paikka paastaa luovuus

lentamaan seka samalla oppia herkullisesta
kotiruoasta ja ravitsevista valipaloista. Kokkailun
lomassa juttelemme mm. terveellisyydests,
kierrattamisesta ja keittion turvallisista
pelisdannoista.

KURSSIPAIVAT
ti18.8.klo17-20
ma 28.9. klo 17-20
ma12.10 klo 11-14
ti20.10 klo 17-20

Ilmoittautuminen alkaa 3.8. ja paattyy kolme
paivaa ennen kutakin kurssia. Jokaiselle kurssille
mahtuu mukaan 10 ensimmaista. Ilmoita lapsesi
osoitteeseen jenni.hoylanen@martat.fi.
Kurssit ovat maksuttomia.

Kurssit pidetdan Pirkanmaan Marttojen

opetuskeittitéssa osoitteessa Tampellan esplanadi 7.
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MEILTA
SAAT
BONUSTA
s-kanava.fi

Opiskelija, onko
muutto edessa?

Nyt saat uuteen kotivakuutukseen -30%
alennuksen ensimmdisen vuoden ajaksi.
Kampanja on voimassa 31.8.2020 asti.

. Kotivakuutus muutamassa minuutissa
LAHITAPIOLA osoitteesta lahitapiola.fi/kotivakuutus

Pirkanmaa

S¥uiggy, Maksa S-Etukortti Visalla,
S Visq keraat Bonusta ja

maksutapaetua.

BONUS ON
RAHAA

Maksamalla S-Etukortti Visalla
saat Bonusta ja 0,5 % maksutapaetua.
Tarkista kertynyt Bonus S-mobiilista.

z Hyddynna kertynyt raha

Katso lisavinkit Bonuksen hyddyntamiseen s-pankki.fi/bonus-on-rahaa ostosten maksamiseen.

S-PankKki

$-PANKKLFI




HYVAA HUOMENTA!
Tdlld kupongilla Hotelli Ilveksen
runsas aamiainen kahdelle
hintaan 17 €.

&) ILVES

J
0 ORIGINAL BY SOKOS HOTELS

ORIGINAL SOKOS HOTEL ILVES
Hatanpadn valtatie 1, Tampere sokoshotels.fi

Ei voi yhdistda muihin etuihin.
1 etu / kuponki. Voimassa 17.8.-20.9.2020.

wsiksy  TALLA KUPONGILLA
e >~ LOUNAS 8 € ~

(norm. 10,70 €)

Ei voi yhdistda muihin etuihin.
Voimassa 10.8.-30.9.2020.

Original Sokos Hotel Ilves | Hatanpiin valtatie 1, Tampere | raflaamo.fi

Q

Talla kupongilla

-15%
laskun loppusummasta

Ei voi yhdistéda muihin etuihin.
Alennus ei koske alkoholituotteita eika

ﬁan; % Ma:rée
—\ C

BISTRO

lounasta. Voimassa 31.8.2020 asti.

Frans & Marie | Hatanpaan valtatie 1, Tampere | raflaamo.fi

15



Alusta

RAVINTOLA PUISTO
Koskikatu, Tampere -




