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ASIAKASOMISTAJAN KASIKIRJA

SOLET SINA

MUTTA MITA SE
TARKOITTAA EUROISSA?

Tassa se juju on: kun yrityksella ei ole muuta omistajaa
kuin sen asiakkaat itse, myos kaikki tuotto koituu
omistajien hyodyksi.

NAIN HYODYT
ASIAKAS-
OMISTAJANA

Saat Bonusta eli riihikuivaa
rahaa tilillesi joka kuukausi.
Mita enemman keskitat
ostojasi bonustoimi-
paikkoihin, sitd enemman saat
takaisin. Voit saada Bonuksia jopa 5

% ostojen euromaarasta, javiela 0,5

% lisda maksutapaetuna, kun maksat
ostoksesi S-Etukortti Visalla S-ryhméan
toimipaikoissa. Asiakasomistajatalous
sai tililleen keskimaarin 185 € vuonna
2022 - eniten keskittavat jopa 873 €*!

Saat asiakasomistajan
hintaedut.

Naihin kuuluu mm.
S-Pankin maksuttomat
paivittaiset pankkipal-
velut, asiakasomistaja-
hinnat seka ketjujen ja
kumppaniemme asiaka-
somistajatarjoukset.

Ruokakorisi on pysyvasti edullinen.
Osuuskauppa on perustettu takaa-
maan kotimainen, laadukas ja koh-
tuuhintainen tuotevalikoima kaikille.
S-mobiilin Hintavertailijan avulla voit
helposti verrata ruokaostostesi hintaa
kilpailijan todellisiin hintoihin.

Lue lisaa: s-kanava.fi

*Vuonna 2022 eniten keskittavat asiakasomistajataloudet, joiden Bonus-% oli keskimaarin 5 %. Sisaltaa S-Tilille maksetun

Bonuksen ja Tankkausbonuksen.



ASIAKASOMISTAJAN KASIKIRJA

1S0 KASI

BONUKSILLE

Pysyvasti edullisten hintojen lisaksi ostoistasi palautuu
Bonusta eli rahaa, jota voit kayttaa niin kuin haluat.

Bonusta kertyy yllattadvan monesta
asiasta: jokapaivaisista hankinnoista,
herkuttelusta, hemmottelusta,
elamyksista ja arjen palveluista.

Esimerkiksi 900 euron kuukausios-
toilla tilillesi palautuu joka kuukausi
jopa 45 euroa selvaa rahaa.

Bonuksen kertymista seuraat
helpoiten S-mobiilissa. Verkossa naet
bonusker-tymasi S-kayttajatililta ja
saat myds joka kuukausi sahkopostiisi
tiedon maksetusta Bonuksesta.

VINKKI! Seuraa Bonusta
erityisesti kuun lopulla, silla
pienikin ostos voi nostaa sinut
korkeammalle bonustasolle.

Ostot/ Bonus Bonus / Bonus /
kuukausi % kuukausi vuosi

900€ | 50% | 4500€ | 540€

800€ | 45% | 3600€ | 432¢€

700€ | 40% | 28,00€ | 336€

600€ | 35% | 21,00€ | 252¢€

500€ | 3,0% | 1500€ | 180€

400€ | 25% | 1000€ | 120€

300€ | 20% | 6,00€ 72€
200€ | 15% | 3,00€ | 36€
50€ 10% | 050€ 6€

Laskelma ei sisalla Tankkausbonusta: Tankatessasi ABC:lla hyddyt
kahdella tavalla.

1. Tankkausostoksesi kasvattavat kuukauden

bonusostosummaa ja samalla myds bonusprosenttiasi.

2.Saat

jokaisesta tankkaamastasi litrasta Tankkausbonusta, joka on yhta
monta senttid kuin sen kuukauden bonusprosenttisi. Tankkausbonus
maksetaan Bonuksen yhteydessa.
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KASIYLOS
KUKA TYKKAA
EDUISTA

Asiakasomistajana teet edullisemmin jokapaivaisia
hankintoja herkuttelusta elamyksiin ja palveluihin.

- Pysyvastiedulliset hinnat kaikissa - Hyoddynna edut ja kerda Bonukset
ruokakaupoissamme. myods yhteistydkumppanien
palveluista, kuten vakuutuksista,
puhelinliittymista, matkoista ja
- Saatmaksutapaetua 0,5%, kun hyvinvointipalveluista.
maksat ostoksesi S-Etukortti Visalla
S-ryhman Suomen toimipaikoissa.

« S-mobiilin vaihtuvat edut.

« Tutustu myos kulttuuri- ja viihdetar-
jontaan perheen tai ystavien kanssa.

« Saatsahkopostiisi tietoa ajankoh-
taisista tuotteista ja rahanarvoisista

- Edullisemmat hotelliydt Sokos
Hotelleissa ja Suomen Radisson Blu

-hotelleissa. X o Ve
o ) ) eduista, kun annat S-ryhmaélle ja
+ Makunautintoja edullisemmin yhteistydkumppaneille markkinoin-
S-ryhmén kahviloissa ja ravintoloissa. tiluvan. Asiakastietojasi voit hallita
- ABC-liikennemyymaldista etuja osoitteessa s-kayttajatili.fi

pysahdyksiin tien paalla.

Huom! Bonusta ei kerry yrityskortilla maksetuista tai yrityksille tehdyistéa ostoista - sopimushinnoitelluista tai laskutettavista
ostoista * valitysmyynnista, kuten Veikkauksen Online- ja arpamyynnisté ja paasylipuista - yli 1,2 % alkoholia sisaltavista
juomistajayli 2,8 % alkoholia siséltavista elintarvikkeista - tupakkatuotteista, tupakan vastikkeista, tupakointivalineist4,
tupakkajaljitelmistd, sdhkosavukkeista ja nikotiininesteista - tax free -ostoista - matkakorttien latauksista - pullopanttien
palautuksista - lahjakorttien ostosta. Lue lisda: https://www.s-kanava.fi/ao-saannot/
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KUIN LAITTAISIT

RAHAA
PANKKIIN

Asiakasomistajana saat kayttoosi S-Pankin
palvelut ilman vuosi- tai kuukausimaksuija.
Taman helpommaksi eivat pankkipalvelut voi menna.

Liittyessasi asiakasomistajaksi

sinulle avataan S-Pankkiin oma
pankkitili. Talle tilille maksetaan Bonus,
maksutapaetu ja muut rahana mak-
settavat edut. Samalla saat kdyttoosi
S-Etukortti Visa Debit -kortin seka
verkkopankkitunnukset ilman vuosi- tai
kuukausimaksuja.

Voit halutessasi valita my6s S-Etukortti
Visa Credit -luottokortin tai yhdistel-
makortin, jossa on seka Credit- etta
Debit -ominaisuus.

Bonus kertyy sita ketterammin, mita
useampi sitd on keraamassa — myos
perheenjasenille kannattaa siis tilata
maksuttomat S-Etukortit. Kun koko
perhe varustetaan vihreilla korteilla,
niin kaikki saavat myos asiakasomis-
tajan hintaedut. Voit lisata henkil6ita
asiakasomistajatalouteesi osoitteessa

s-kayttajatili.fi. Asiakasomistajatalou-
teen kuuluvat voivat ottaa kayttoonsa
kateiskortin tai maksuominaisuuskor-
tin. Kateiskortteja voi tilata helposti
S-kayttajatililta.

S-Pankin asiakkaana voit nostaa ja
tallettaa S-Etukortti Visa -kortilla
kateista maksutta lahes tuhannen
S-ryhman toimipaikan kassalla.
Useimmat pankkiasiasi hoidat kate-
vasti S-mobiilissa.

S-Pankki on tayden palvelun pankki,
josta voit hakea lainaa niin asunnon
ostamiseen kuin pienempiinkin
hankintoihin, aloittaa sdastamisen
tai hoitaa varallisuuttasi yksilollisen
varainhoidon asiakkaana.

Lue lisda: s-pankki.fi



MITA ENEMMAN
KORTTEJA,
SITA ENEMMAN
BONUS

Hanki S-Etukortit kaikille talouden
jasenille osoitteessa

s-kayttajatili
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NAISSA

KASISSA ON
TULEVAISUUS

S-mohiili on ainutlaatuinen sovellus, joka auttaa sinua arjen
valinnoissa matkalla kohti kestavampaa tulevaisuutta.
Ota haltuun ainakin ndmal

KAUPAN PALVELUT:

Omat ostot — Tarkastele omia ostojasi
tuoteryhmien, tuotteiden, ostopaikkojen
ja ajankohdan mukaan. Tee terveellisia ja
vastuullisia valintoja esim. kotimaisuus-,
hiilijalanjalki- ja ravintoarvolaskureiden
avulla. Hintavertailijan avulla |6ydat
helposti halvimmat hinnat.

Bonus ja S-Etukortti - Pysy aina ajan
tasalla bonustilanteestasi ja pida
S-Etukortti mukana myds puhelimessasi.
Bonustoimipaikat — Aukioloajat ja
reittiohjeet.

Edut ja vinkit — Juuri sinulle kohdennetut
edut, etukupongit ja kampanjat.

Kuitit ostoksistasi — Kassa- ja takuukuitit
tallessa sdhkoisessa kuittiarkistossa.

S-PANKIN PALVELUT:

Tunnistaminen - Kirjaudu verkkopankki-
tunnuksia vaativiin palveluihin valitse-
mallasi tunnusluvulla tai sormenjaljellasi
verkkopankkitunnuksien sijaan.

Tilitja maksaminen - Tarkastele tiliesi
saldoja ja tilitapahtumia, maksa laskuja
tai siirréd rahaa.

Saastédja-palvelu — Ohjaa euro sdastoon
jokaisesta korttimaksustasi tai siirré
ostoksista kertyva Bonus rahastoon.

Sijoitukset — Tarkastele sijoituksiesi
kehittymista ja tee uusia.

Lainat — Hae tai korota S-Lainaaja
tarkastele lainojesi tietoja.



NAINLITYT

ASIAKASOMISTAJAKSI

Valitse kolmesta vaintoendosta:

Lataama Liity Viaraa aika Asiakas-
sovellus: verkossa: omistajapalveluja

S-Pankki -pisteelle:

S-mobhiili.fi S-kanava.fi S-pankKi.fi/ajanva

Asiakasomistajaksi liityttdessd maksetaan osuuskaupan osuusmaksu (100 €). Sen voi
maksaa kerralla kokonaan, tai liityttaessa vahintdan 20 €, jolloin loppuosan voi maksaa
vaikka kertyvalla Bonuksella 24 kk:n kuluessa.

Lisatietoa saat osoitteesta S-kanava.fi/osuusmaksu tai puhelimitse S-ryhman asiakas-
omistajapalvelusta 010 76 5858, ma-pe 9-16 (mpm/pvm).

Tietosuoja

Asiakasomistajana tietosi tallennetaan S-ryhman asiakasomistaja- ja asiakasrekisteriin, jonka tietoja kdytetadn mm. palvelujen ja
etujen tuottamiseen, asiakassuhteen hoitamiseen ja henkilokohtaiseen asiakaspalveluun sekd S-ryhman liiketoiminnan suunnit-
teluun ja kehittdmiseen. S-ryhmén asiakasomistaja- ja asiakasrekisteriin annettuja yhteystietoja saadaan kayttaa S-ryhmén ja sen
yhteistydyritysten suoramarkkinointiin. S-ryhmall4 tarkoitetaan osuuskauppoja ja SOK-yhtymaa tytar- ja osakkuusyhtidineen (esim.
S-Pankki). Yhteistyokumppanilla tarkoitetaan yrityksi, jotka esim. mydntévat Bonusta ja/tai etuja asiakasomistajille, seka yrityksia,
jotka tekevat S-ryhman kanssa yhteisty6ta, yhteismarkkinointia tai ostavat S-ryhmélta mediandkyvyytta. Voit ohjata omien
asiakastietojesi kdyttoa S-kayttajatililla (s-kayttajatili.fi). Lisatietoja henkildtietojen késittelysta ja oikeuksistasi:
S-kanava.fi/tietosuoja

Asiakasomistajaksi liittyessési sinulle avataan myds S-Pankin asiakkuus ja pankkiasiakkuuteen liittyvia tietojasi tallennetaan

S-Pankin asiakasrekisteriin. Lue lisda: s-pankki.fi/tietosuoja. Osaa asiakasomistajuuden ja S-Pankin asiakkuuden asiakastiedoista
hallinnoidaan SOK:n ja S-Pankin yhteisrekisterissa. Lisatietoa henkllotletOJen kasmtelysta ja yhtelsreklstenssa hallinnoitavista

tiedoista I6ydat S-ryhman asiakasomistaja- ja asiakasrekisterista (s fi/tiet j e) ja S-Pankin asiakasrekisterista
(s-pankki.fi/tietosuoja).
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