SPKO _ ... VIKKOTIEDOTE

Tietoja ei PKO:n ulkopuolelle ennen klo 12 ma 22.4.2024
Hukkalampo hyodyksi: Savon Voiman ja PKO:n pioneerityossa hukkalampo siirretdaan takaisin

kaukolampoverkkoon
Sokos-Vaakuna-korttelin uusilla Ilimpdpumpuilla voidaan ensi kertaa siirtéd hukkaldmpdé Savon Voiman Joensuun
kaukoldmpdverkkoon. Vastaavaa ei ole aiemmin Joensuun yrityskentéssé tehty.

Pohjois-Karjalan Osuuskaupan (PKO) omistamassa Joensuun keskustassa toimivassa Sokos-Vaakuna-korttelissa on paivitetty
[ammitysjarjestelma. Uusinta lampdpumpputeknologiaa hyddyntava jarjestelma kayttaa lammitykseen padosin Savon Voiman
tuottamaa hiilineutraalia Kaukovihreda kaukolampd3, ja kykenee samalla ottamaan talteen hotellissa syntyvaa hukkalampoa
[dmpdpumppujen avulla. PKO:n laskelmien mukaan uusi jarjestelma pienentad Sokos-Vaakuna-korttelin kaukolammon
kayttda vuodessa noin 1 000 megawattituntia (MWh), joka vastaa yli 50 omakotitalon tai yli 100 kerrostalokaksion vuotuista
lampoenergian kulutusta. Lisdksi kahden lampépumpun avulla kiinteiston ilmanvaihdosta otetaan takaisin muutoin ulos
paatyvaa lampdenergiaa. Tata energiaa voidaan ohjata takaisin joko hotellin tilojen tai kdyttoveden lammitykseen tai ohjata
hukkalampo kiinteistdsta Savon Voiman kaukolampoéverkkoon. Kiinteistossa toimivat Original Sokos Hotel Vaakuna, S-market
Rantakatu seka ravintolat Rosso, Amarillo, Rosita, Bepop, Bepop Street, Torero, Coffee House ja Hesburger Sokos.

— Tallaiset kiertotalouteen perustuvat toimintamallit ovat keskeinen keino energiajarjestelmien tehostamisessa ja paastojen
vahentamisessa, josta hyotyvat seka yritykset ettd energiayhtiot, PKO:n toimitusjohtaja Juha Kivela kommentoi yhteistyota.

Jarjestelman suunnittelusta ja valvonnasta on vastannut Granlund Oy:n Joensuun aluetoimiston LVI ryhméapaallikkd Tommi
Nuutinen. Han on toiminut tiiviissa yhteistydssa niin PKO:n projektihenkildiden kuin Savon Voiman asiantuntijoiden kanssa
jarjestelman kaksisuuntaisuuden suunnittelun ja kdyttéonoton parissa. Savon Voimalta projektiin osallistunut tuotepaallikko
Juha Kurikka nakee kaksisuuntaisen kaukolammaon hyddyntamisen tukevan hiilineutraalisuustavoitteita seka parantavan
asiakkaiden lammitysjarjestelmien kustannustehokkuutta.

— Kaukolammon kaksisuuntaisuuden toteuttaminen kaukolampokohteessa olevan lampdpumppujarjestelman yhteyteen on
muutaman tuhannen euron lisdinvestointi. Sen avulla asiakas padsee hyétymaan mahdollisen hukkaldammon myynnista. Sen
lisaksi investointi tarjoaa yritykselle mahdollisuuden saada lampopumppujarjestelman kdyttama sahkod asemoitua alempaan
sahkoveroluokkaan. Sekin pienentaa yrityksen kuluja, tuotepaallikkd Juha Kurikka kertoo.

—Tama projekti tukee PKO:n strategiaa olla hiilinegatiivinen vuonna 2025. Lisdksi hanke tukee pitkadn tahtdimen
nettonollatavoitettamme. PKO on osana S-ryhmaa sitoutunut asettamaan kunnianhimoisen pitkan tdhtdaimen Net Zero -
padstotavoitteen koko arvoketjulleen, mika tarkoittaa ilmastopaadstéjen vahentamista nettonollaan sekd oman toiminnan etta
arvoketjun osalta vuoteen 2050 mennessa, PKO:n puolelta projektin suunnittelusta ja kdayttoonotosta vastannut
kiinteistdjohtaja Jani Lehikoinen kertoo.

Vaakunan tarpeisiin valmistunut jarjestelma on Savon Voiman Joensuun kaukolampoéverkon alueella ensimmainen laatuaan
yritysmaailman kayttdonottamana. Kiinteistdjohtaja Lehikoinen sanoo yhteistydn saavan jatkoa, kun Joensuun keskustassa
rakenteilla olevaan S-market Suvantokatuun asennetaan vastaava jarjestelma. Tuotepaallikké Kurikka uskoo vastaavien
jarjestelmien yleistyvan lahivuosina.

— Sokos-Vaakuna-korttelin uusi jarjestelma ja Savon Voiman kanssa tehty sopimus kaksisuuntaisen lampdenergian siirrosta
antavat asiakkaalle mahdollisuuden keventaa lammityskustannuksia seka samalla pienentaa liiketoimintayksikoiden
hiilijalanjalkea, Juha Kurikka tiivistaa.

Lisdtietoja: Savon Voima, Juha Kurikka, tuotepaallikko, Energiantuotanto, juha.kurikka@savonvoima.fi
PKO, Jani Lehikoinen, kiinteist6johtaja, jani.lehikoinen@sok.fi, p. 010 762 2033



https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.granlund.fi%2F&data=05%7C02%7Cviikkis.pko%40sok.fi%7C1638462f3d4246d51ebb08dc5f734914%7Ca652adc37bb343128eb06ab323f7d6cd%7C0%7C0%7C638490196007644283%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8gE2etXVfCpEAru1pJ5bY%2BKYwEjWI3lJ%2Fq70hrtmyRo%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fs-ryhma.fi%2Fuutinen%2Fs-ryhma-asettaa-pitkan-tahtaimen-net-zero-ilmastot%2F6JkFDulc2gJxDOwKtygwlf&data=05%7C02%7Cviikkis.pko%40sok.fi%7C1638462f3d4246d51ebb08dc5f734914%7Ca652adc37bb343128eb06ab323f7d6cd%7C0%7C0%7C638490196007656979%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XOs1aX2MENC6tJsYSFFRTtyjqjB%2BEDidIA3HxjRWrZE%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fs-ryhma.fi%2Fuutinen%2Fs-ryhma-asettaa-pitkan-tahtaimen-net-zero-ilmastot%2F6JkFDulc2gJxDOwKtygwlf&data=05%7C02%7Cviikkis.pko%40sok.fi%7C1638462f3d4246d51ebb08dc5f734914%7Ca652adc37bb343128eb06ab323f7d6cd%7C0%7C0%7C638490196007656979%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XOs1aX2MENC6tJsYSFFRTtyjqjB%2BEDidIA3HxjRWrZE%3D&reserved=0
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S-Biilin kiertueaikataulu

Huhtikuu 2024

ma 22.4.
ti 23.4.
ke 24.4.
to 25.4.
pe 26.4.
ma 29.4.
ma 29.4.
ti 30.4.

11.00-17.00
10.00-17.00
10.00-17.00
10.00-17.00
9.00-16.00

10.00-13.00
14.00-17.00
11.00-17.00

S-market Liperi
S-market Outokumpu
S-market llomantsi
S-market Juuka

Sale Rautavaara

Sale Kiihtelysvaara
S-market Hammaslahti
S-market Tohmajarvi

Toukokuu 2024

to 2.5.
pe 3.5.
ma 6.5.
ti 7.5.
ke 8.5.
pe 10.5.

ma 13.5.

ti 14.5.

ke 15.5.
to 16.5.
pe 17.5.

ma 20.5.

ti 21.5.
ti 21.5.
ke 22.5.
to 23.5.
pe 24.5.

ma 27.5.

ti 28.5.
ti 28.5.
ke 29.5.
to 30.5.
pe 31.5.
pe 31.5.

10.00-17.00
10.00-17.00
11.00-17.00
10.00-16.00
10.00-17.00
10.00-17.00
10.00-17.00
11.00-17.00
10.00-17.00
10.00-17.00
11.00-17.00
10.00-17.00
10.00-15.00
16.30-19.00
12.00-19.00
10.00-17.00
10.00-17.00
10.00-17.00
10.00-13.00
14.00-17.00
11.00-17.00
11.00-17.00
10.00-13.00
14.00-17.00

S-market Outokumpu
S-market Outokumpu
S-market Polvijarvi
S-market Raakkyla
S-market llomantsi
S-market Outokumpu
S-market Juuka
S-market Kesalahti
S-market Outokumpu
S-market Outokumpu
S-market Uimaharju
S-market llomantsi
S-market Eno
S-market Kontiolahti (Omistajailta)
S-market Valtimo (Omistajailta)
S-market Juuka
S-market Outokumpu
S-market Outokumpu
S-market Viinijarvi
S-market Ylamylly
S-market Tohmajarvi
S-market Liperi
S-market Hammaslahti
Sale Kiihtelysvaara

S-Biilissé voit kdydd hoitamassa asiakasomistajuuteen ja S-Pankin
asiakkuuteesi liittyvid asioita vaivattomasti kauppareissulla. HUOM! Kdteistd
S-Biilissd ei kdsitelld turvallisuussyistd, mutta opastamme tarvittaessa
asiakkaita nostojen ja talletusten tekemiseen kaupan kassalla. Lue lisdd:
pko.fi/s-biili

ASIAKASOMISTAJAPALVELUT
1/ S-PANKHI 1121 PAALLA
s-Dilfi
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Kiitos hyvasta tyostal

Nostamme eri kanavissa tulleita tsemppiviesteja Viikkiksessa esiin, jotta saamamme kiitokset varmasti huomataan.
Sydamellinen kiitos jokaiselle teistd meidan palveluammattilaisista!

S-parturi-kampaamo Sokos Joensuu
Mukava oli asioida hiusten leikkuussa Joensuussa ndin nurmeslaisena, hyva palvelu. Katsoin netistd, ettd kampaajan nimi taisi
Birgitta, hanelle kiitokset:)

S-parturi-kampaamo Prisma Joensuu
Mielettoman suuri kiitos Liisa "ihmemaalle" kampaaja kdynnista. Varista tuli parempi mita osasin selittda.Ja leikkaus taydellisena
kirsikkana kakun paalle. Viekaa terkut perille!

ABC Kontiolahti
Hei, ldhetin jo kiitosta asioinnistani 16.4 klo 18.27. Jai mainitsematta erittdin hyva makuelamys pizzojen sydgjilta.

ABC Outokumpu
Suurkiitokset ystavalliselle myyjalle (mies), joka auttoi rengaspainemittarin kdytossa 16.4. aamulla, kun oma osaaminen loppui.

Voitte ilmiantaa positiivisia palautteita laittamalla sahkdpostia osoitteeseen
asiakasomistajapalvelut.pko@sok.fi
Palautejarjestelman kautta tulleet palautteet huomioidaan automaattisesti.
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PKO:n vahittdiskaupassa nostetaan nyt hymy kaikkien huulille!

"\/oittaaksemme ja pdrjataksemme alati kiristyvassa
markkinatilanteessa palvelu ja asiakkaan tunneside
ratkaisee menestyksemme.”

Hymy on erinomainen asiakaskokemuksen mittari ja silld on
tutkitusti vaikutusta myyntiin. Hymyn positiiviset vaikutukset eivat
jda ainoastaan sen kantajaan, vaan siitd kumpuava fiilis valittyy
myds kaikkiin ympérilla oleviin ihmisiin! Osana viikkistd, tulemme
nostamaan viikottain yksikdiden onnistumisia sekd Raati-
kyselyista saatavien hymymittareiden tuloksia.

0 g o o o o

o
rstunusia fa .
- S-market Utra: Hyva palvelu ja juttelua hetken verran = hyvd mieli.

- S-market Niinivaara: Kavin tdydentdmassa vield nyt illasta ruokaostoksia/ mielitekoja. Paivalld keskustan
S-kaupas, ystavallinen vanhempi naiskassa, suosin hanta ja nyt taajaman S-kaup.(Kotini ldhelld) myos nuori
Ilhana naiskassa..niin Ystavallinen. llo kdydad kaupassa.

- S-market Juuka: Todella siisti kauppa, hyllyt runsaat ja hyvin hoidetut. Palvelu myos hyvaa. Kiva oli asioida.

- S-market Rantakatu: Palvelu toimi hyvin, (en ylettynyt ylahyllyihin, py6ratuolilla liikun). Sain apuja, kun
pyysin. Hyva liikkua, tilaa riittdvan paljon kaytavissa, ei moittimista.

- S-market Outokumpu: Palvelu oli nopeaa ja ystavallista.

- S-market Viinijarvi: Olen asioinut Viinijarven S-kaupassa joka pdiva ja toisinaan useita kertoja paivassa, kun
kauppa on ldhelld. Henkildkunta on asiantuntevaa ja auttavat mielellddn kysyttdessa. He ovat reippaita ja
iloisia aina. Sielld on myds HUIPPU myymalapaallikko.

- Prisma: Aivan ihanaa palvelua nuorelta mieheltd 14.4. n. klo 14 elektroniikka-osastolla kun mummo
|dpparinsa kanssa teki tyhmia kysymyksia. Valittakaa isot kiitokset.

Tilasin viime lauantaina tunnin varoitusajalla kimpun puhelimitse ja en olisi voinut olla tyytyvdisempi
kimppuun. Oli todella kaunis, runsas ja juuri sellainen mita toivoin ja valmis silloin kuin toivoin. Erittain
ammattitaitoista tydskentelyd myyjalta.

Olipa ihana as.palvelvelu.infopisteelld 18.4. Kohtelias, empaattinen ja ldmmin kohtaaminen!
Korostan, talldinen kohtaaminen, voi olla esim. yksindisille ihmisille, se ensikosketus paivaan.

Heitd me kaivataan. Sita ei kukaan voi tietdakkaan, kuinka ystavallisyys palkitaan!
Itsekkin palvelualan eldkeldinen.

Sain Miialta kassalla erittdin hyvaa palvelua eilen 14.4. Tavarat hihnalla hyvassa jarjestyksessa, mikdan ei
ollut rytyssa.

Olipa ihanaa palvelua Miljalta® Han onnistui piristdmé&an iltaa!

Kiitos kodintekniikan Simolle loistavasta palvelusta!

- Sokos: Saimme ystavdmme kanssa tosi hyvaa asiakaspalvelua naisten pukeutumisessa Joensuun
Sokoksessa 11.4.2024. Myyja oli karsivéllinen, osasi katsoa oikean koon heti, naki mika vari sopi meille ym.
Vaikka hanelld meni meidan kanssa aika paljon aikaa, han jaksoi olla ystavallinen koko ajan ja sai meidat
ostamaan enemman kun oli tarkoitus. Myyjan nimi oli Satu.

- Sale Kanervala: Aivan mahtavaa asiakaspalvelua Sale kanervalan myyjalta Viacheslavilta. Tima myyja on
esimerkillinen asiakaspalvelija ja ansaitsee tunnustusta omasta tyostdan! llo ja hymy tarttuu hanelta
matkaan ostosten lisdksi,joten voitte olla ylpeita tasta asiakaspalvelu alttiista henkildsta. Iso kiitos sinulle!

- S-market Eno: TOSI IHANA poiketa teilld kotiseudun Enon S-Marketissa, kun tulee lomalle Tampereelta!
Teilld on aina tuoreet tuotteet ja hyva valikoima! Loma voi alkaa!!

- Sale Rautavaara: Kdyn mokki matkalla aina Rautavaaran Salessa, vaikka hinnat on vdhan korkeammat kuin
Prismassa, niin ihmisen kohtaaminen kassalla ja jos on kysyttavaa hyllyjen kayttajalta, niin apu tulee heti.
Tandan uuden sijaisen kohtaaminen®ystavallistd samoin kassalla®.

Dnnistumis > valitulla ajanjaksolla

vko 16
Prizma Joensuu Infa 893 =
Prizma Joensuu IP-Kasza G524
Prisma Yhteensa 875 %
Sale Kanervala 100,004
Sale Kiihtelysvaara T
Sale Koli 00,05
Sale Kalinpartti 100,054
Sale Bautavaara 100,05
S-Market Eno 88,95
S-Market Hammaslahti 100,05
S-Market llomantsi 100,05
S-Market Jukolanportti B3 N
S-Market Juuka 1.4
S-Market Karsikko s S
S-Market Kauppakatu 93,3
S-Market Kauppatari 100,05
S-Market Kesilahti POl
S-Market Kites 88,0
S-Market Kontiolahti 80,05
S-Market Lebhmo 815
S-Market Liekza AT
S-Market Liperi 341
S-Market Miinivaara 88,5
S-Market Moljakka 941
S-Market Murmes g2 a5x
S-Market Outokumpu b | o e
S-Market Papinkatu 80,05
S-Market PenttilEnranta 205
S-Market Polvijzri 100,05
S-Market Rantakatu o0
S-Market Rantakuls B e
S-Market Reijola 83,55
S-Market REskkuls 5.9
S-Market Siilainen 90,5
S-Market Takmajarwi 100,05
S-Market Limaharju 100,05
S-Market Utra 92 ki
S-Market Valtima 100,03
S-Market Wehkalahti 100,05
S-Market ViinijErwi 100,05
S-Market l5mully aje i 4
Sokos Joensuu 100,005
S-Rauta Nurmes _| 1000
Kaikki vhteensi 911
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JIPOn ja PKO:n Yhteista hyvaa -tempaus 28.4.

Lahjoita hyvakuntoisia urheiluvalineita Pohjois-Karjalan vahavaraisille lapsille ja nuorille!

5 PKO ja JIPPO jirjestivit Yhteistd hyvaa -tempauksen ottelussa JIPPO — FF Jaro sunnuntaina 28.4. klo 18.30 Mehtiméaen
jalkapallostadionilla. Tapahtumaan on ilmainen sisddanpaasy urheiluvalineita lahjoittaneille!

@ Tuo ehjia ja hyvakuntoisia jalkapallovarusteita tai muita urheiluvalineita lahjoitettavaksi saapuessasi tapahtumaan.
Lahjoitukset ohjaa eteenpain Hope Joensuu.

Q@ PKO on sekai liike- ettd jasenyhteisd ja Yhteistd hyvaa -tempauksia jarjestimalla toteutamme kaytdnnossa tata
jasenyhteisérooliamme. Tehddan yhdessa Pohjois-Karjalasta entista parempi paikka elaa!
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Toimipaikoissa tapahtuu!

Jos haluat sinun yksikkdsi tapahtuman/mainoksen mukaan viikkikseen, niin laitathan kuvan ja tekstin tulemaan viikkis
sahkopostiin (viikkis.pko@sok.fi) edellisen viikon perjantaina klo 12 mennessa.

Viikkismateriaalit yhteispostilaatikkoon

Nimitykset, avoimet tyopaikat, tiedotteet, mainokset ym. Viikkikseen tarkoitetut aineistot Iahetetdan yhteiseen
sahkopostiosoitteeseen:

viikkis.pko@sok.fi

Viestikenttaan kirjoitetaan sen viikon (tai useamman viikon) numero, johon tiedot halutaan laittaa. Materiaalien toimitus
perjantaihin klo 12 mennessa.

Seuraavilla sivuilla kooste jo aikaisemmin esim. Workplacessa julkaistuista uutisista,
tiedotteista, nimityksistd, avoimista tyopaikoista tai muusta vastaavasta.

Lisdksi sivuilla on pysyvaisohjeita ja PKO:n tapahtumia.
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22.-28.4.Normaalihintaiset meikit ja meikkitarvikkeet —25 % S-Etukortilla
Sokoksesta

Etu koskee kaikkia normaalihintaisia meikkeja, meikkitarvikkeita seka kynsi- ja ripsituotteita.

JORDS S
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Sunnuntaina 12.5. se koittaa, nimittain VENNin ensimmainen SHOW&DINNER-ilta!

Iltaa tulee tahdittamaan kukas muukaan, kun niin maan ihana Tomi Metsaketo pianistivirtuoosi Jukka Nykadsen
sdestamanad! Me taalla VENNIn keittiossa pistetaan sitten poyta koreaksi ja viinilasit tayteen, tarjolla on musiikin lisdksi
kolmen ruokalajin illallinen.

Illallisella tarjoillaan alkuun tomaattinen vuohenjuustokeitto maalahden limpun ja paahdetujen pinjansiemenien kanssa.
Paaruokana nautitaan korianteri-lime marinoitua broilerin rintafileetd punaviinikastikkeella, pariisin perunoilla ja
tinjamihunajaporkkanoilla. Jalkkarind mojito-pannacotta ja kahvia.

Ilta alkaa klo 17:00 ja paikat on varattavissa raflaamosta. lllallinen kustantaa 59€ (S-Etukortilla 52€) ja sisaltda alkujuoman,
ruoan seka shown.

VE _
NN & /;

AITIENPAIVAN SHOW & DINNER 12.5. KLO 17

TOI“Il METSAKETO

& JUKKA NYKANEN

YLLATA AITISI, VAIMOSI TAl KUKA TAHANSA
AITI-IHMINEN VENNIN UPEALLA
AITIENPAIVAN SHOW & DINNERILLA

HOLMEN RUOKALAJIN ILLALLINEN,
ALKUJUOMA SEKA ROMANTTINEN SHOW
HINTAAN 59€, S-ETUKORTILLA 52€
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Aasgpakals

Lasten vappudisko Kauppahalli Joensuussa 28.4. klo 14-17
Muuvssit kuntoon, tanssikengédit jalkaan ja diskoon!

Lasten vappudisko jarjestetdan Kauppahalli Joensuussa sunnuntaina 28.4. klo 14—-17 VENNissa, Kauppahallin toisessa
kerroksessa. Luvassa on huippumusaa, diskovalojen kimallusta, hiusglitteria ja pienia peleja!

Tanssiessa tulee hiki ja jano, mutta ei hdtaa — vitosella saat VENNin loputtomat limpparit ja popparit eli tanssievaita
pienelld rahalla masun tayteen koko diskon ajan. Lisdksi tarjolla on hattaraa!

Lasten joratessa diskossa diska, iskd, ukki, mummi, kummi tai muu saattaja voi nauttia omasta ajasta ja vaikka kupposesta
kahvia Kauppahalli Joensuun alakerrassa. Tapahtuman ajan diskoilijat voivat tuoda Kauppahallin alakerrasta hankittuja

herkkuja myos ylakertaan.

Disko on padsymaksuton, tervetuloa!
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Haemme kiinteistoasiantuntijaa Pohjois-Karjalan Osuuskauppaan.

Tehtdvindsi on vastata kiinteistojen PTS- sekd korjaussuunnitelmien laadinnasta seki ajantasaisuudesta. Tehtéviisi
kuuluu my6s muutostdiden sekéd vuosi- ja peruskorjaustoimenpiteiden organisointi aina suunnittelunohjauksesta
toteutukseen seki toteutuksen valvontaan saakka. Tehtdvissasi toimit osana PKO:n kiinteistotoimintojen tiimia.
Koordinoit tehtdvid myos yhdessa litketoiminnan kanssa.

Odotamme, ettd sinulla on hyvét ihmissuhdetaidot ja yhteistydverkostot, kykya johtaa projekteja ja prosesseja seké
intohimoa jatkuvaa kehittymistd kohtaan. Meilld on laaja seka sisdisten ettd ulkoisten sidosryhmien verkosto, joten
hyvét vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot ovat tirkeitd. Toivomme sinulta jérjestelmallistd, oma-aloitteista ja
madritietoista toimintaotetta ty0ssd sekéd kykyad toimia moniprojektiympéristossa.

Sinulla tulee olla tekninen esim. rakennusinsindorin tai rakennusmestarin koulutus ja kokemusta vastaavan
tyyppisisté tehtdvistd. Rakennuttamisen prosessin osaaminen tai vihintddnkin tuntemus seké nykyaikaisten
kiinteistotietojirjestelmien tuntemus katsotaan eduksi. Tydsuhde on vakituinen ja kokoaikainen ja alkaa
sopimuksen mukaan.

Meilld padset tyoskenteleméddn mukavien ja tukea antavien ammattitaitoisten tyokaverien kanssa. Saat tukea
tavoitteisiin padsemisessa kiinteistdjohtajalta sekd muulta kiinteistotoimintojen tiimilta.

PKO:n henkilokuntaan kuuluvat saavat PKO:n ja S-ryhméan hyvét henkilostoedut (https://pko.fi/toita-sinulle/pko-
tyonantajana/suomen-parhaaksi-kehutut-henkilostoedut/) ja mahdollisuuden paistd mukaan erilaisiin
ammattitaitoa kehittdviin koulutuksiin, jotka tukevat tyossd menestymista.

Hakemukset palkkatoiveen ja CV:n kera pyyddmme viimeistddn 28.4.2024. Lisdtietoja tyOstd antaa
kiinteistdjohtaja Jani Lehikoinen puhelimitse maanantaisin klo 9-11.

S-ryhmain sisdiset hakemukset S-ryhmaén ulkoiset hakemukset
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TULE TEKEMAAN OSUUSKAUPPAROCKIA KANSSAMME!

OKR juhlitaan jo 13. kerran 2-3.8.24 ja jélleen paéstién juhlimaan kotimaan kérkiartistien tahtiin. Esiintyméssi
ovat mm. JVG, Jenni Vartiainen, BESS ja Elastinen.

Nyt sinullakin on mahdollisuus heittdytyd mukaan toteuttamaan unohtumattomia festarimuistoja tuhansille, osana
OKR:n henkildkuntaa!

Etsimme tyontekijoitd ainakin anniskelupisteille ja ruokamyyntiin. My6s muita mielenkiintoisia festaritehtdvia on
tarjolla, kuten lipunmyyntid, narikanhoitoa, rannekkeenvaihtoa ja festarialueen kunnossapitoa. Aiempaa kokemusta
ei tarvita, asenne ratkaisee @©)! Aiempina vuosina tapahtumaan on osallistunut tekijoitd mm. S-marketeista,
ABC:lta, ravintoloista ja hotelleista.

Jos tyoskentely festarihuuman sykkeessi kotimaan kérkiartistien tahdittamana kiinnostaa, niin keskustele asiasta
esihenkil6si kanssa ja heittdydy rohkeasti mukaan! Tarjolla on 7-12h vuoroja molempina festaripdivind, painottuen
ilta-aikaan.

[Imoittautumiset ja lisdtiedot 9.6.2024 mennessd Toni Anttoselta toni.anttonen@sok.fi / 050 4905010.
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Oletko sinii Original Sokos Hotel Kimmelin VASTAANOTTOPAALLIKKO?

Haemme Original Sokos Hotel Kimmeliin vastaanottopaillikkod vakituiseen tydsuhteeseen.
Vastaanottopiillikkond olet mukana eturintamassa palvelemassa vieraitamme, johdat hotellin vastaanoton
péivittdistd toimintaa, toimit tiimin l&hiesihenkiléné ja huolehdit Original-arvojen toteutumisesta. Asiakaspalvelu
on Sinulle syddmenasia, luot tydoryhméan yhdessé tekemisen kulttuuria ja innostat omalla esimerkillédsi. Haluat olla
mukana kehittiméssa hotellin palvelukokemusta.

Etsimme innostunutta esihenkiloa hotellimme vastaanottoon

Hakemamme henkil6 nauttii vastuun ottamisesta ja antamisesta. Omaat organisointikykya ja olet tiimipelaaja.
Arvostat merkityksellisid kohtaamisia ja vieraanvaraisuutta. Haluat onnellistaa asiakkaitamme niin, ettid
hotellivierailu jétti4 vieraallemme unohtumattoman muistijéljen.

Odotamme sinulta aikaisempaa kokemusta hotellin vastaanottotyostd. Vahintdin englannin sujuvaa kielitaitoa,
aktiivista ja positiivista asennetta sekd osaamista digitalisoituvassa tydympaéristossd. Eduksi katsomme Sokos
Hotellien Opera -jérjestelmén tuntemuksen sekd aiemman kokemuksen esihenkilotyOsta.

Tule, ja Heittiydy mukaan
Olethan valmis kehittymaan ja kehittdmaén toimintaa yhdessd muiden kanssa. Haluamme, ettd tyontekijamme

uskaltavat heittdytyd niin pienissd kuin suuremmissakin asioissa. Kun uskaltaa ottaa riskejd, voi myds nauttia
onnistumisista. Tule mukaan ja tutustu meihin tarkemmin (https:// www.pkomara.fi/).

Vastaanottopaillikon tehtdva on kokoaikainen (112,5 h/3 vk) ja tyésuhde on vakituinen. PKOlaisena saat
monipuolisen tydnkuvan, kivan tydporukan sekd mahdollisuuden edeti halutessasi urallasi. Saat lisdksi kdytto0si
sekd S-ryhman ettd PKO:n erittdin hyvét, jopa Suomen parhaaksi kutsutut, henkildstéedut
(https://pko.fi/.../suomen-parhaaksi-kehutut-henkilostoedut/). PKO:lla on myos keskiméérdistd laajemmat ja
kattavammat tyoterveyspalvelut ja tyontekijdmme ovat vakuutettu myos tydajan ulkopuolella vapaa-ajan
tapaturmavakuutuksella.

Jatathan hakemuksesi viimeistdan
30.4.2024.

S-ryhmaén sisdiset hakemukset

S-ryhmaén ulkoiset hakemukset

Lisétietoja tydstd antaa arkisin klo 10—15
hotellipdéllikko Petri Mustonen puh. + 358

— = — | 503233384 tai
1 VASTAANOTTOPAALLIKKO REKRY F séihképostitsglpetri.mustonen@sok.ﬁ.
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etenemme prosessissa mahdollisimman pian.
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I G W Lee e ..
adlakkaat voitat luotiqa sliiSieatta galgl | (MM | Al siis suotta odota viime hetkeen saakka,

apantyukaifana e < B B pyrimme tiyttimaian avoimen tehtivin

mahdollisimman pian.

—p KIMMEL

ORIGINAL BY SOKOS HOTELS
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llmianna erityisen hyva palveluteko

PKO:ssa on palkittu erityisen hyvia palvelutekoja Palvelun limaveivi -palkinnolla jo vuodesta 2012 lahtien. Palvelun
IImaveivilla palkituista henkiloista jokainen on osoittanut esimerkillista kykya asettautua toisen ihmisen asemaan ja
halunnut pyytettdmasti auttaa hanta.

"Meilla PKO:ssa hyvét tyosuoritukset nostetaan nakyvasti esiin, jotta voimme yhdessa juhlia onnistumisia. Samalla teot
toivottavasti innottavat myds meita muita entistd parempiin suorituksiin”, toimitusjohtaja Juha Kivela sanoo.

Palvelun ilmaveivia voi ehdottaa ihan kuka vaan, esim. asiakas, tydkaveri tai esihenkil6. Tekoja voit ehdottaa
tayttamalla taman lomakkeen

IImaveivitekoja palkitaan neljdssa eri kategoriassa:
Poikkeuksellisen iloista ja damminhenkista palvelua
Nahty erityisen paljon vaivaa

Inhimillinen sankariteko

Tyo6kavereiden poikkeuksellinen huomioiminen

Vuodesta 2023 lahtien palkitsemme ilmaveivaajia kaksi kertaa vuodessa.
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&) LAHITAPIOLA
Tapaturmavakuutusyhtio vaihtui 1.1.2024

Lakisdaateinen tapaturmavakuutusyhtiomme on 1.1.2024 alkaen LahiTapiola ja sopimus koskee tyo- ja tydmatkatapaturmia,
vapaa-ajan tapaturmia, Arvo-vakuutusta seka ammattitautitapauksia.

Tyotapaturmasta ilmoittaminen

Ty6- ja tydmatkatapaturmat ilmoitetaan Falcony-jarjestelman kautta. Kirjautumistunnukset saat esihenkiloltasi. Teethan
aina ilmoituksen mahdollisimman nopeasti tapaturman jalkeen, jotta vakuutusturvasi olisi voimassa mahdollisesti
mydhemmin hoitoa vaativien vammojen takia. Esihenkilon velvollisuus on tehda ty6tapaturmatutkinta 7 pv kuluessa
avaamalla tiketti ja vastaamalla jatkokasittelykysymyksiin.

B

Tydtapaturma - Oma
renkilakunta [
LahiTapiola

Tyamatkatapaturme |
LahiTaplola

Tapaturman ilmoittamisen jilkeen vahingoittunut saa puhelimeensa mobiilivakuutustodistuksen, joka sisdltad ohjeet
hoitoon hakeutumisesta.

LahiTapiolan korvaustiimin tuki
LahiTapiolan korvauskasittelytiimin tavoitat:
e puhelinnumerosta 09 453 3666 (arkisin 8-16)
e sahkopostilla yritysten.henkilovakuutukset@Iahitapiola.fi

Vapaa-ajan tapaturmailmoittaminen

Vapaa-ajan tapaturmasta ilmoittaminen on tehtava henkilokohtaisesti ja mahdollisimman nopeasti tapaturman sattumisen
jalkeen, jotta vakuutusturvasi olisi voimassa myds myéhemmin esille tulevien ja hoitoa vaativien vammojen takia. Vapaa-
ajan tapaturman ilmoittaminen tapahtuu ensisijaisesti LahiTapiolan omassa verkkopalvelussa, johon alla olevat linkki ja
QR-koodi ohjaavat. Jos ndita ei ole kdytossa, niin ilmoittaminen on mahdollista myds kirjautumalla Falcony-jarjestelmaan
ja tekemaan ilmoituksen ty6tapaturmat paaryhman alta 16ytyvalla vapaa-ajan tapaturmat LdhiTapiola tiketilla. Se ohjautuu
my0s vakuutusyhtion kasittelyyn.

Alla oleva pikalinkki kannattaa tallentaa puhelimen selaimen suosikkeihin!

PKO tyontekijat:
https://verkkopalvelu.tapiola.fi/a3/TapaturmaServiceWeb/xor?fe=66d66377-53de-4b19-8ddf-346347c62650

PK Terveyden tyontekijat:
https://verkkopalvelu.tapiola.fi/a3/TapaturmaServiceWeb/xor?fe=a52341a3-2535-4¢c61-9fad-20159f47da4c

Ty6suojelupaallikkoé Jari Jurvanen



mailto:yritysten.henkilovakuutukset@lahitapiola.fi
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Saat kahdesta S-mobiilivinkista 10 euroa!

Suosittele S-mobiilia asiakkaille, ystaville tai tuttaville. Lataamalla S-mobiilin uusi lataaja saa 10 euroa ostosrahaa. Jos
han lisdksi lataa ABC-mobiilin, saa pizzan veloituksetta (my0s pizzaetu nikyy S-mobiilissa).

Tayta etukateen haitariesitteeseen oma nimesi ja toimipaikkatunnuksesi (TLY). Anna esite asiakkaalle taytettavaksi.
Asiakkaalta tarvitaan nimi, puhelinnumero ja S-Etukortista 16ytyva 0643-alkuinen jasennumero. Asiakas voi palauttaa
kuponkiosan ldhimpaan toimipaikkaan, josta se skannataan mahdollisimman nopeasti osoitteeseen
asiakasomistajapalvelut.pko@sok.fi.

Voit myos itse tayttaa kupongin asiakkaan kanssa loppuun saakka ja toimittaa kupongin konttorille edella kerrotuilla
tavoilla.

Konttorin asiakaspalvelupisteestd asiakkaalle Iahetetddan muistutusviesti S-mobiilin lataamisesta, ja kootaan tieto
henkilékunnan palkanmaksua varten. Palkkio, 10 euroa/kaksi vinkkia, pyritddn maksamaan seuraavan palkanmaksun

yhteydessa ja siitd maksetaan henkilékohtaisen veroprosentin mukainen vero. Kilpailu on voimassa toistaiseksi.

Jos annat asiakkaalle flyerin mukaan, ohjeista asiakasta palauttamaan kuponki taytettyna lahimpaan PKO:n myymalaan.
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S-kayttajatili tutuksi

S-kayttajatili on helppo ja turvallinen tapa kirjautua ja tunnistautua asiakasomistajaksi S-ryhman verkkosivuilla ja sovelluksissa.
Tarvitset S-kayttajatilia esimerkiksi silloin, kun teet ostoksia S-ryhman verkkokaupoissa tai varaat huoneen Sokos Hotellien
verkkosivuilla. S-kayttéjatili on myds Oman S-kanavan korvaava asiointipalvelu.

Voit luoda S-kayttajatilin itsellesi osoitteessa s-kayttajatili.fi tai samalla kun kirjaudut verkkosivulle tai sovellukseen, jossa palvelu on
kaytossa. Talla hetkella S-kayttdjatili on otettu kdyttéon seuraavissa palveluissa: yhteishyva.fi, s-kaupat.fi, sokoshotels.fi ja Sokos
Hotels -mobiilisovellus, ABC-mobiili, sokos.fi ja prisma.fi.

Nain luot S-kayttajatilin

o  Klikkaa “Luo S-kayttajatili” ja anna sdhkopostiosoitteesi, joka toimii jatkossa kadyttdjatunnuksenasi

e  Syota 4-numeroinen vahvistuskoodi, jonka saat sahkopostiisi.

e  Seuraavaksi valitse, oletko henkil6- vai yritysasiakas.

e Jos valitsit henkiloasiakas, liitd seuraavaksi S-Etukorttisi tiedot pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.
o Voit liittaa S-Etukortin myds myohemmin S-kayttdjatilin Omissa tiedoissa
o S-kayttajatiliin voi liittaa S-Etukortin lisdksi myos S-Cardin

e Tarkista ja tdydenna puuttuvat yhteystiedot, hyvaksy kdyttéehdot ja tallenna. Valmis!

Kun olet luonut S-kayttajatilin, on kirjautuminen jatkossa helppoa: tarvitset vain sahkopostiosoitteesi tai vahvistetun
puhelinnumerosi, ja saat kertakdyttoisen kirjautumiskoodin valintasi mukaan joko sdhkdpostilla tai tekstiviestilld. Jos et ole viela
vahvistanut puhelinnumeroasi tekstiviestikirjautumista varten, voit tehda sen S-kayttajatilin Omissa tiedoissa.

Voit kirjautua S-kayttajatilille my6s pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella, kun S-kayttdjatilissdsi on S-Etukortti liitettyna.
Pankkitunnistautuminen otetaan kayttoon eri palveluissa vaiheittain vuoden 2023 aikana. Pdaset tunnistautumaan pankkitunnuksilla,
kun aloitat kirjautumisen sahkopostiosoitteellasi.

S-kayttadjatili korvaa Oman S-kanavan
S-kayttajatili korvaa aiemmin kdytdssa olleen Oman S-kanavan. Osoitteessa s-kayttajatili.fi voit muun muassa:
e tarkistaa ja muokata asiakastietojasi
e muokata ja vahvistaa sahkoiset yhteystietosi
e  kutsua perheenjasenesi mukaan kerryttdmaan yhteista Bonusta
e seurata bonustilannettasi ja tarkistaa, kuinka paljon olet saanut alennuksia
e selailla bonusostojasi

e selailla sahkoisia kassa- ja takuukuittejasi

Mobiilietukupongit myos S-kayttdjatililld ja Yhteishyva.fi:ssa
Loydat S-mobiilin etukupongit myos S-kadyttajatili.fi:sta tai Yhteishyva.fi:sta, kun kirjaudut sivuille S-kayttajatilillasi. Kuponkien lunastus
toimii mobiililaitteiden selaimissa.

S-ryhman alennusoikeuden tunnistus S-kayttajatililla
Seuraavat palvelut tunnistavat oikeutesi S-ryhméan henkilokuntaetuun, kun kirjaudut palveluun S-kayttajatilillasi: sokos.fi, prisma.fi ja
ABC-mobiili.

S-KAYTTAJATILI

avain S-ryhman palveluihin

Kirjaudu Luo S-kayttajatili



https://s-kayttajatili.fi/
https://s-kayttajatili.fi/
https://yhteishyva.fi/edut
https://s-kayttajatili.fi/
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